REGULAMIN SPRZEDAZY | PLATNOSCI ONLINE

§1 Zakres obowigzywania Regulaminu

1.

N

Regulamin dotyczy wszystkich Rezerwacji kurséw i lekcji prowadzonych przez
Szkol¢ Narciarska BSA prowadzong przez firm¢ ,,Nova” Maja Mankowska (przy
Beskid Sport Arena) dokonanych za posrednictwem Strony internetowe;j
https://beskidsportarena.pl/szkola-narciarska/ .

Dokonanie Rezerwacji jest jednoznaczne z akceptacjg Regulaminu.

Klient potwierdza zapoznanie si¢ z Regulaminem, poprzez oznaczenie odpowiedniego
pola na Stronie Internetowej podczas dokonywania Rezerwacji.

W przypadku Klienta bedacego osobg fizyczng dokonujac rezerwacji Klient wyraza
zgode na przetwarzanie jego danych osobowych w zakresie niezbednym do dokonania
Rezerwacji, w szczego6lnosci na udostepnianie danych Organizatorowi szkolenia, na
ktore dokonywana jest Rezerwacja.

8 2 Proces zakupu szkolenia

1.

W celu dokonania Rezerwacji i zakupu szkolenia narciarskiego z instruktorem nalezy:

a) dokona¢ wyboru kursu i terminu na Stronie Internetowej Beskid Sport Arena
https://beskidsportarena.pl/szkola-narciarska ,

b) wejs¢ do Formularza Rezerwacji i Platnosci Online realizowane przez system
nova.skimanager.pl poprzez kliknigcie przycisku ,,kup teraz”,

c) wypehié¢ formularz rezerwacji podajac kolejno: dyscypling, rodzaj kursu, termin i
godzing rozpoczecia, imi¢ i nazwisko kursanta, kontakt telefoniczny i mailowy,
wiek, poziom umiej¢tnoscei, imi¢ i nazwisko oraz kontakt telefoniczny do
opiekuna,

d) potwierdzi¢ zapoznanie si¢ z Regulaminem poprzez zaznaczenie odpowiedniego
pola w Formularzu rezerwaciji,

e) wybra¢ sposob platnosci z listy udostgpnionej w Formularzu rezerwaciji.

Przed zatwierdzeniem Rezerwacji Klient widzi na Stronie Internetowej jej
podsumowanie z okreslong kwota do zaplaty.

Klient akceptuje warunki Rezerwacji poprzez przycisk ,,Zarezerwu;j”

Klient ponosi odpowiedzialno$¢ za prawdziwosc¢ i prawidtowos¢ danych, o ktdrych
mowa w ust. 1.

Rezerwacja ma charakter czasowy i wazna jest przez czas, Ktory wynika z wybranej
formy platnosci zgodnie z zapisami w § 7.

Organizator - Szkota - przesyta na adres poczty elektronicznej Klienta wskazany
zgodnie z ust. 1 lit. ¢) podsumowanie Rezerwacji.

Klient dokonuje zaptaty kwoty wynikajacej z Rezerwacji zgodnie z wybrang przez
siebie formg ptatnosci.

Po otrzymaniu petnej kwoty wynikajacej z Rezerwacji Organizator realizuje w
wybranym przez Klienta czasie i godzinie szkolenie na stoku Beskid Sport Arena w
Szczyrku.
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8§ 3 Uslugi Elektroniczne w Szkole Narciarskiej

1.

W Szkole BSA doste¢pne sg nastepujace Ustugi Elektroniczne: Rezerwacja online,

mailowe potwierdzenie rezerwacji, mailowa korespondencja.

a) Rezerwacja online — Ztozenie Zamowienia nast¢puje po wykonaniu przez Klienta
tacznie dwoch kolejnych krokow — (1) po wypelnieniu Formularza Rezerwacji
online (2) kliknieciu na stronie po wypetnieniu Formularza Rezerwacji online
pola ,,Potwierdzam zakup” — do tego momentu istnieje mozliwo$¢ samodzielne;j
modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy kierowac si¢
wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami dostepnymi na stronie Szkoty
BSA). W wypadku Klientow firmowych niezbedne jest takze podanie nazwy
firmy oraz numeru NIP w uwagach dodatkowych.

b) Ustluga Elektroniczna Formularz Rezerwacji §wiadczona jest nicodptatnie oraz ma
charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamdwienia za jego
posrednictwem albo z chwilg wczesniejszego zaprzestania sktadania Zaméwienia
za jego posrednictwem przez Uslugobiorcg.

§ 4 Warunki Swiadczenia Uslug Droga Elektroniczna

1.

Wymagania techniczne niezbedne do wspotpracy z systemem teleinformatycznym,
ktorym postuguje si¢ Ustugodawca: (1) komputer, laptop lub inne urzadzenie
multimedialne z dostepem do Internetu; (2) dost¢p do poczty elektronicznej; (3)
przegladarka internetowa w aktualnej wersji: Mozilla Firefox; Internet Explorer;
Opera; Google Chrome; Safari lub Microsoft Edge; (4) zalecana minimalna
rozdzielczo$¢ ekranu: 1024x768; (5) wlaczenie w przegladarce internetowej
mozliwo$ci zapisu plikow Cookies oraz obstugi Javascript.

Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania z ustug elektronicznych Szkoty BSA w
sposob zgodny z prawem i dobrymi obyczajami majgc na uwadze poszanowanie débr
osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci intelektualnej Ustugodawcy oraz 0séb
trzecich. Ustugobiorca obowigzany jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem
faktycznym. Ustugobiorcg obowiazuje zakaz dostarczania tresci o charakterze
bezprawnym.

8 5 Warunki Zawierania Umowy Sprzedazy

1.

Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia za pomoca Formularza Rezerwacji w Szkole
Narciarskiej zgodnie z pkt. 2.1. Regulaminu.

Cena Produktu uwidoczniona na stronie Szkoty Narciarskiej podana jest w ztotych
polskich i zawiera podatki. O tacznej cenie wraz z podatkami Produktu bgdacego
przedmiotem Zamdwienia, oraz o innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci
tych optat — 0 obowiazku ich uiszczenia, Klient jest informowany na stronach Szkoty
Narciarskiej w trakcie sktadania Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez
Klienta woli zwigzania si¢ Umowg Sprzedazy.
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Procedura zawarcia Umowy Sprzedazy w Szkole narciarskiej za pomocag
Formularza Rezerwacji

Zawarcie Umowy Sprzedazy mi¢dzy Klientem a Szkota Narciarska nastepuje po
uprzednim dokonaniu przez Klienta Rezerwacji w Szkole Narciarskiej zgodnie z pkt.
2. Regulaminu.

Po dokonaniu rezerwacji, Szkota niezwtocznie potwierdza jej otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Rezerwacje do realizacji. Potwierdzenie otrzymania
Rezerwacji i jej przyjecie do realizacji nastgpuje poprzez przestanie przez Szkotg
Klientowi stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Rezerwacji
adres poczty elektronicznej Klienta, ktora zawiera co najmniej oswiadczenia Szkoty 0
otrzymaniu Rezerwacji i 0 jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia
Umowy Sprzedazy. Z chwilg otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail
zostaje zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Szkota.

Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowi tresci zawieranej Umowy
Sprzedazy nastepuje poprzez (1) udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie
Szkoty oraz (2) przestanie Klientowi wiadomosci e-mail, o ktérej mowa w pkt. 2.6
oraz 6.2. Regulaminu. Tres¢ Umowy Sprzedazy jest dodatkowo utrwalona i
zabezpieczona w systemie informatycznym Szkoty w systemie nova.skimanager.pl .

Sposoby i Terminy Platnosci Za Produkt

Organizator — Szkota BSA udost¢pnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z

tytulu Umowy Sprzedazy:

a) ptatnos¢ przelewem na rachunek bankowy Szkoty BSA ,

b) platnos¢ internetowa (on-line) przelewem lub kartg ptatnicza realizowana przez
system nova.skimanager.pl .

Dostepne formy ptatnosci na dane szkolenie z tych okreslonych w ust. 1 podane sg w

trakcie dokonywania Rezerwaciji.

Platnosci internetowe (on-line) realizowane sg przez Tpay.

Nazwa podmiotu, o ktorym mowa powyzej znajduje si¢ na Stronie Internetowe;j 1

widoczna jest dla Klienta podczas procesu zakupu szkolenia.

Wybdr formy platnosci przez Klienta determinuje okres waznosci Rezerwacji.

Jezeli catkowita nalezno$¢ wynikajaca z Rezerwacji nie zostanie uiszczona,

nieoptacona Rezerwacja jest anulowana.

Zawarcie umowy z Klientem nastepuje w momencie zaplaty petnej kwoty naleznosci

wynikajacej z Rezerwacji.

Organizator przyjmuje przelewy w PLN.

Klient wyraza zgode¢ na odbidr paragonu sprzedazy w siedzibie Szkoty Narciarskiej

,Nova” Maja Mankowska (przy Beskid Sport Arena w Szczyrku) przed szkoleniem.
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Dostepne terminy szkolenia/wypozyczenia sprzetu podane sg w trakcie dokonywania
Rezerwacji.

Klient dokonuje wyboru terminu zgodnie z § 2 ust. 1.

Klient po otrzymaniu maila potwierdzajacego Rezerwacje zobowigzany jest sprawdzié
poprawnos¢ danych z danymi podanymi podczas Rezerwacji zgodnie z § 2.

Wszelkie stwierdzone niezgodnos$ci zidentyfikowane przez Klienta w trakcie
sprawdzania, o ktorym mowa powyzej powinny by¢ zgtoszone Organizatorowi.

8 9 Odwolane szkolenia i zwroty

1.

2.

3.

Zwroty mozliwe sg jedynie w przypadku udokumentowanej choroby klienta.
Wymagane jest za§wiadczenie lekarskie.

W przypadkach innych niz opisane w ust. 1 zwroty nie sag mozliwe — Klient nie ma
prawa odstgpienia od umowy.

W przypadku konsumentow ograniczenie, o ktdrym mowa w ust. 2 wynika z art. 38
pkt 12 Ustawy.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 1 Organizator dokona zwrotu naleznosci
Klientowi niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 10 dni roboczych, w taki sam
sposob w jaki Klient optacit Rezerwacje.

§ 10 Reklamacje

1.

2.

Wszelkie reklamacje Klienta by¢ przestane na adres poczty elektroniczne;j
szkola@beskidsportarena.pl lub na adres korespondencyjny.

Organizator- Szkota BSA ustosunkuje si¢ do reklamacji Klienta niezwlocznie, nie
pOzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia. Jezeli Klient
bedacy konsumentem, wykonujac uprawnienia z tytulu rekojmi, zazgdat wymiany
kursu lub sprz¢tu, lub poprawy jakos$ci albo ztozyt o§wiadczenie o obnizeniu ceny,
okreslajac kwote, o ktora cena ma by¢ obnizona, a Sprzedawca nie ustosunkowat sie
do tego zadania w terminie 14 dni kalendarzowych, uwaza si¢, ze zadanie to uznat za
uzasadnione.

Wszelkie spory zwigzane z ustugami swiadczonymi przez Organizatora w ramach
Strony Internetowej beda rozstrzygane przez sady powszechne.

8§ 11 Pozostale postanowienia

1.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci z tytutu szkdd spowodowanych dziataniami
lub zaniechaniami Klienta lub innych osob, w szczegodlnosci za korzystanie przez nich
ze Strony Internetowej w sposob niezgodny z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
Regulaminem.
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8§ 12 Definicje uzyte w Regulaminie oznaczajg:

=

Regulamin — niniejszy Regulamin sprzedazy szkolenia na Stronie Internetowej.
Strona Internetowa — strona https://beskidsportarena.pl/szkola-narciarska/,
prowadzona przez Organizatora.

Organizator— Szkota narciarska BSA prowadzona jest przez firme ,,Nova” Maja
Mankowska ul. Rakowiecka 32a/ 90, 02-532 Warszawa, NIP: 5211311685.

System nova.skimanager.pl — system do prowadzenia rezerwacji lekcji i kursow w
Szkole Narciarskiej BSA.

Szkolenie — jedna lekcja nauki jazdy na nartach zjazdowych oraz snowboardzie (dalej
Lekcja) trwa 55 minut. Lekcja rozpoczyna si¢ w 0znakowanym miejscu
zlokalizowanym na: peronie gldownym oraz stoku szkoleniowym Beskid Sport Arena
w Szczyrku. O miejscu rozpoczecia danej Lekcji uczestnik szkolenia zostanie
poinformowani w chwili rezerwacji Lekcji.

Kurs — kurs narciarski lub snowboardowy trwajacy 1-5 dni roboczych po 3 godziny
kazdego dnia. Kurs rozpoczyna si¢ w 0znakowanym miejscu zlokalizowanym na
stoku szkoleniowym Beskid Sport Arena w Szczyrku. O miejscu rozpoczgcia
uczestnik szkolenia zostanie poinformowany w chwili rezerwacji kursu.

Rezerwacja — czasowe zablokowanie we wskazanym przez klienta terminie miejsca na
kursie narciarskim/snowboardowym dokonane na Stronie Internetowej z okresleniem
formy szkolenia.

Ustawa — ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz.U. z 2014 r. poz.
827).



https://beskidsportarena.pl/szkola-narciarska/

